Cislo zmluvy: A7952627 Poget SIM kariet na zmluvu: 1
Meno a priezviska predajcu: Jan&ek Igor Telefén: 0905403020
Nazov predajného miesta: Alpha Pro Tel s.r.o.

Datum: 5. 9. 2014
Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
uzavreta podla § 44 zakona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikéaciach medzi
spolocnostou Orange Slovensko, a.s. . {
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vloZzka &islo 1142/B (dalej len "spolo&nost Orange")

a uéastnikom (dalej len "Géastnik" alebo "Ugastnik"): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:

"VEK NADEJE", Zariadenie socialnych sluzieb

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné {islo, PSC, posta):

Soltésovej 2, Nové Zamky, 94002 Nové Zamky 2

Telefénne cislo (a} s predvolbou): Fax (aj s predvol'bou):

E-mail: Méte uzatvorentl inti zmluvu so spoloénost'ou Orange Slovensko, a. s.?
ano

Cislo a platnost’ OP / pasu: Statne obéianstvo:
SR

Rodné &islo /1€0: I€ DPH / DIC*:

00655341

Sposob platby:
Prikaz na Uhradu

Statutarny zastupca:
Benkova Anna

Rodné gislo: | flisln aslote=tmD | nanu feem==pyg|, na pobyt:
nontakna vsuwa pre komunikaciu a pre zasielanie ID kodu / hesiel v SMS aleb¢ ... \meno, priecvisko, telefon):

Benkova Anna -

*) 1€ DPH vyplni tgastnik, ak mu 1€ DPH bolo prideleng, DIC vypini G&astnik, ak mu nebolo pridelené IC DPH a zaroveri mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

Predmet zmluvy:

Telefonné &islo

Cislo SIM karty

Ucastnicky program Kengura 30 eur

Sluzby Prednostna starostlivost, CLIP,
Pridelena SIM karta (Priezvisko / meno) Benkova Anna

Typ telefénu Orange Hiro

Ziadam o nezverejnenie telefénneho &isla | .

v zozname Ucastnikov )

Ugastnik oznadenim polozky "Suhlas udelujem” sthlasi s tym, aby spolo&nost Orange a flou pisomne povereni sprostredkovatelia
spracuvali jeho osobné Udaje v rozsahu: pridelené telefonne &islo (prip. SN), meno, priezvisko, titul, adresa, fakturacna adresa,
oznadenie poskytovanych sluzieb, Udaje o vyuzivani, spotrebe a fakturacii sluzieb, vratane prevadzkovych Gdajov, na marketingové
Gcely, najma pre Ucely vyvoja novych sluzieb, vratane sluZieb s pridanou hodnotou a ich uvedenia na trh ako aj pre vypracovanie
individualnych pontik novych tovarov a sluZieb spolonosti Orange. Tento suhlas sa udeluje na dobu trvania zmluvnych vztahov
Ugastnika so spoloénostou Orange a obdobie 1 roku po ukon&eni posledného zmluvného vztahu. Ugastnik méZe svoj sthlas
kedykolvek odvolat. Pougenie Ugastnika o spractvani osobnych (dajov, o spdsobe odvolania tohto sthlasu, ako aj dalsie stvisiace
informacie st uvedené v prisludnych ustanoveniach V8eobecnych podmienok, pripadne ha web stranke www.orange.sk.

] Suhlas udelujem M Sdhlas odmietam
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Potvrdzujem prevzatie SIM kariet podla Zmluvy v poéte 1 ks.

. Spristupnenie Sluzieb Ugastnikovi vykona Spoloénost Orange aktivovanim pridelenej SIM karty / SIM kariet v Sieti bez
zbytoéného odkladu po uzatvoreni Zmluvy a po uhradeni aktivaéného poplatku podla platného Cennika Ugastnikom, spravidla
do 24 hodin. Ugastnik uhradi aktivaény poplatok v cene podla Cennika, pokial medzi Ugastnikom a Spolognostou Orange

hie je dohodnuté inak.

. Ceny Sluzieb a suvisiacich plneni st uvedené v platnom Cenniku v &leneni podla u¢astnickych programov. Samostatne

su uvedené ceny SluZieb podla toho, &i st pouzivané v rdmci predplatenych minut alebo inych jednotiek alebo nad ich ramec.
Tarifikacia je realizovana v minutach, sekundach alebo v inych jednotkach v zmysle informacii uvedenych v Cenniku. V Cenniku
su uvedené aj: Udaje o bezplatnych sluzbach a o sluzbach, za ktoré sa nepoZaduje zvladtna uhrada, Gdaj, ako si Udastnik moze
vyziadat' informacie o aktualnych cenach sluZieb spolognosti Orange a pripadnych zfavach z tychto cien, a vyska servisnych
poplatkov, ak také Orange Uctuje. Cenu Inych sluzieb, tj. sluzieb poskytovanych tretimi stranami prostrednictvom spolo&nosti
Orange, uréuju tretie strany vo svojich cennikoch. Zvyhodnené ceny alebo iné benefity poskytované na zaklade dodatku
uzatvoreného k zmluve o poskytovani verejnych sluZieb st uvedené v takomto dodatku.

. Z&tovacie obdobie priraduje spolognost Orange kazdému Ugastnikovi, priom jeho dlZka nepresiahne tridsatjeden za sebou
iducich kalendarnych dni. Zu&tovacie obdobie priradené Ugastnikovi zagéne plyntt od datumu vykonania prvého odpodtu
poskytovanych SluZieb a skon€i sa uplynutim UZastnikovi prideleného zGgtovacieho obdobia. Zigtovacie obdobie priradené
konkrétnemu Udastnikovi Spolognostou Orange plati po celé obdobie platnosti Zmluvy, ibaZe spolo¢nost Orange jednostranne
stanovf inak. Spolo¢nost Orange po skongeni zUtovacieho obdobia priradeného Ugastnikovi (v pripade, ak vykona vyUctovanie
pocas zuctovacieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre toto vydstovanie, ktoré sa vykona inokedy ako

po skonéeni zudtovacieho obdobia) vyhotovi vydétovaci doklad alebo faktiru, ak povinnost vyhotovit' faktiru vyplyva

z prislusnych pravnych predpisov, (dalej vyuétovaci doklad a faktira spolu len ako "faktira"), ktorou vyuétuje ceny poskytnutych
Sluzieb pogas zU&tovacieho obdobia vratane sim zaplatenych Ugastnikom ako zabezpeka alebo preddavok na cenu

za poskytnuté sluzby. Spolocnost' Orange je opravnena okrem alebo namiesto pravidelného vyUétovania cien kedykolvek podas
zU&tovacieho obdobia vykonat' vylétovanie Easti ceny alebo aj celej ceny Sluzby alebo Inych sluzieb paskytnutych Ugastnikovi
alebo nim pozadovanych alebo vykonat kedykolvek potas zudtovacieho obdobia vylétovanie preddavku na cenu Sluzby alebo
Inych sluzieb poskytnutych Ugastnikovi alebo nim pozadovanych. Cenu sluzby Roaming, ktorti z technickych prigin nebolo
mozné vyudtovat po skondeni zliétovacieho obdobia priradeného Ugastnikovi, vyUétuje Spoloénost Orange dodatodne, spravidla
do troch mesiacov od posledného dfia ziétovacieho obdobia priradeného Ugastnikovi, v ktorom sluzba Roaming bola
poskytnuta. Ugastnik a spolocnost Orange sa m&2u dohodnut na dorudovani elektronickej formy faktury a elektromckej forme
dorucovania faktary, pricom tato dohoda nemusi mat' plsomnu formu. Spolo€nost Orange je opravnena v fou uréenych
prlpadoch aj bez predchadzajucej dohody predkladat Ugastnikovi elektronicku fakttru, pokial Ugastnik svojim preukazatelnym
prejavom véble neurdi inak. V pripade, Ze sa U&astnik a spoloénost Orange dohadli na doruovani elektronickej formy faktiry

a elektronickej forme doruéovania faktury, alebo v pripade dorudovania elektronlckeJ faktury Ugastnikovi na zaklade uréenia
spolo&nosti Orange podla predchadzajlcej vety, sa elektronicka faktira povazuje za predloZent a dorugenu Uéastnikovi, ak bola
odoslana na (i) na posledni emailovi adresu uréenti Ugastnikom pre dorugovanie elektronickej faktdry a ak taka nie

je z akychkolvek dévodov k dispozicii, (ii) na poslednt znamu emailovi adresu oznamen spoloCnosti Orange Ugastnikom alebo
(iif) formou internetovej linky cez SMS, MMS alebo inym elektronickym spésobom na telefonne Gislo Ugastnika, po zadani ktorej
na internete bude Udastnikovi spristupnena faktdra. E-mailova adresa a telefénne &islo sa popri adrese na doruéovanie
pisomnosti stanovenej v Zmluve povaZuje za adresu pre zasielanie faktir a pisomnosti v zmysle Véeobecnych podmienok.

V pripade, Ze sa tak spolo¢nost Orange dohodne s tretou osobou, ktora poskthJe Ugastnikovi svoje sluzby alebo tovary,

je spolocnost Orange opravnena na svojej fakttire Ggtovat tiez cenu, ktort je U&astnik povinny platit takémuto tretiemu subjektu,
prisom v takom pripade je Ugastnlk povinny platit dotknutt cenu tretej osobe prostrednictvom spoloénosti Orange a vyGgtovanie
tejto ceny na fakture vystavenej spolocnostou Orange a dorugenej Ugastnikovi sa povaZuje za oznamenie tejto skutognosti
Ugastnikovi.

. Spoloénost Orange je opravnena v pripadoch, ked' to umoZiiuje zakon, pre mobilny telefon alebo iné Zariadenie, ktoré od nej
Ugastnik ziska (kUpou, najmom, vypoZigkou alebo na zaklade iného pravneho titulu) technicky obmedzit moZnost jeho
vyuZivania v inej sieti, ako je Siet' spolo€nosti Orange (tzv. blokovanie Zariadenia na siet / SIM-lock) pogas doby stancvene;

v Pokynoch spolognosti Orange. U&astnik je opravneny poZiadat o odblokovanie Zariadenia pre pouZitie v inej sieti, ako je Siet’
spoloénosti Orange aZ po uplynuti stanovenej doby, a to prostrednictvom predajnej siete spoloénosti Orange. Uéastnik
prehlasuje, Ze sa oboznamil s hore uvedenymi skutognostami, a s ich vedomim kupuje Zariadenie do svojho vlastnictva alebo
nadobuda Zariadenie do svojej dispozitnej sféry na zaklade iného pravneho titulu. Ugastnikovi nevznikaju z hore uvedenych
dbvadov Ziadne pravne naroky vodi spolognosti Orange, najma mu nevznika: (a) pravo reklamovat' vysie uvedené skutoénosti
ha zakupenom tovare (b) pravo poZadovat' z hore uvedenych dévodov zfavu z kipnej ceny, najomného alebo inej odplaty

za Zariadenie, (c), pravo z hore uvedenych dovodov odstipit' od kipnej, najomnej alebo inej prislugnej zmluvy tykajucej

sa Zariadenia (pozadovat vratenie celej kipnej ceny zaplatenej za Zarladenie), alebo akékolvek iné pravne naroky. Ugastnik
zaroveni berie na vedomie, Ze v pripade, ak bude Zariadenie odblokované Ugastnikom pred uplynutim doby jeho blokovania
podla tohto €lanku a mimo predajnej siete spoloénosti Orange, povaZzuje sa takéto konanie za necdborny zasah do Zariadenia
v rozpore s tymto ¢lankom, ktorého nasledkom mézZe byt vznik vady na Zariadeni, za ktorli spolognost Orange nebude niest
Ziadnu zodpovednost.

. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitd, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi U&astnikom a Podnikom nie

je dohodnuté inak. V pripade, ak Ugastnik uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, ktory tvori jej neoddelitelnt stgast, tento méze
obsahovat' minimalne podmienky pouZivania Sluzby (napr. dobu viazanosti, povinnost po celt dobu platnosti dodatku k Zmluve
mat' aktivovany urgity konkrétny variant U¢astnickeho programu alebo ti¢astnicky program s mesac¢nym poplatkom, ktory
neklesne pod uréitd vysku, atd.).
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10.

V pripade, ak vyjadril Ugastnik svoj sthlas oznadenim polozky "Suhlasim s dohodou" uvedenej nizsie v tomto bode a podpisom
tohto Dodatku, strany Zmluvy sa dohodli, Ze vSetky spory, ktoré medzi stranami vzniknu zo vzajomnych zmluvnych vztahov
existujucich, ako aj zo zmiuv uzavretych medzi nimi v budicnosti (io zn. vSetky zmluvné vztahy vzniknuté na zakiade Zmluvy

a k nej vyhotovenych dodatkov) a spory s nimi slvisiace (vratane sporov o platnost, vyklad a zanik tejto Zmluvy), sa rozhodnu

v rozhodcovskom konani pred stalym rozhodcovskym stdom, ktory bude vybrany Zalobcom zo zoznamu stalych
rozhodcovskych sudov vedeného Ministerstvom spravodlivosti Slovenskej republiky. Tymto nie je dotknuté pravo Zalobcu obratit
sa s navrhom na zadatie konania na prislusny v8eobecny sud Slovenskej republiky podla zakona ¢. 99/1963 Zb. Obgiansky
sUdny poriadok v znenf neskor$ich predpisov. Strany sa dohodli, Ze ukonéenie platnosti Zmluvy alebo dodatku k nej sa netyka
ustanoveni tohto bodu, ktoré budu trvat aj po ukon&eni platnosti Zmluvy alebo dodatku k nej.

M Suhlasim s dohodou O Nesthlasim s dohodou

Neoddelite/nou sticastou zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb st V8eobecne podmienky poskytovania verejnych
elektronickych komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo€nosti Orange Slovensko, a. s., Cennik
sluZieb a Priloha k zmluve o poskytovani verejnych sluZieb s nazvom "Suhlasy". Zmluva je vyhotovena dvojmo, jedno
vyhotovenie pre U¢astnika a jedno pre spoloénost Orange Slovensko, a. s.

Spolo¢nost Orange tymto v stlade s ustanoveniami Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady Europskej tnie ¢. 531/2012
Ugastnika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny poskytovatel roamingu (dalej tiez "APR"), ktory
so spoloénostou Orange uzavrel zmluvu o velkoobchodnom pristupe k roamingu a zarovefi by na zaklade tejto zmluvy uz zadal
poskytovat zakaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam, U&astnik mal pravo

na poskytovanie uvedenych roamingovych sluZieb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, kiord mu bola pridelena
spolo&nostou Orange, a na Uzemi &lenskych tatov Europskej tnie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dalej tieZ
"Zmluva o AR") medzi Ugastnikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba Roaming spoloénosti Orange na prislunej SIM
karte Ugastnika, skuto&nost, ze Udastnikovi nebolo spolognostou Orange preruené poskytovanie sluZby Reaming ha prislugne;
SIM karte, U&astnik uzavrel s APR Zmluvu o AR v stvislosti s prislu§nou SIM kartou a skutodnost, Zze U&astnik sluzby
poskytované mu prislusnou SIM kartou vyuZiva v sietach, ktoré s predmetom zmluvy o AR s APR. Ugastnik by bol v pripade
podla prvej vety tohto bodu opravneny prejst k APR bezplathe a v ktoromkolvek momente, pokial si splnené vyssie uvedené
podmienky. V pripade uzavretia Zmluvy AR medzi Ugastnikom a APR sa uskutoéni prechod k APR do troch pracovnych dni
nasledujlicich po uplynuti diia, podas ktorého bola uzavretd Zmluva AR, V pripade, ak Ugastnikovi prestane byt poskytovana
sluZzba Roaming spolo¢nostou Orange (vratane prerusenia jej poskytovania), Zmluva AR bez d'alSieho zanikne. V pripade,

Ze Ugastnik prenesie &islo, v stvislosti s ktorym mu poskytuje APR roamingové sluZby, k inému operatorovi, tento iny operator
nie je povinny podporovat roamingové sluzby poskytované konkrétnym APR. U&astnik svojim podpisom tohto zmluvného
dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol informovany o moznosti zvolit' si alternativneho poskytovatela roamingu a teda

0 moznosti zvolit' si oddelené roamingové sluzby poskytované alternativnymi poskytovatelmi roamingu.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu Udastnik stiéasne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo osobitnej roamingovej tarify
obdrzal tplné informéacie o platnych roamingovych poplatkoch, najmé o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. VZdy aktualnu
informéciu o vSetkych platnych roamingovych poplatkoch ziska Géastnik na stranke www.orange.sk.

2014-00-05.11;19 W

Anna Benkova Nemeckaova Zuzana
Podpis a peéiatka ucastnika Obchodna riaditelka Orange Slovensko, a. s,
Sl Wimgnls 1120832802 RN
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PRILOHA K ZMLUVE O POSKYTOVANI VEREJNYCH SLUZIEB — SUHLASY
¢. zmluvy: A7952627

Datum: 5. 9. 2014

uzatvorena medzi poskytovatelom verejnych elektronickych komunikaénych sluZieb a t€astnikom

Ugastnik:

Priezvisko a meno / Obchodné meno "VEK NADEJE", Zariadenie socidlnych sluZieb
Ugastnicke &islo 0128832862

Adresa Soltésovej 2, Nové Zamky, 94002, SR

Rodné ¢&islo / 1CO 00655341

IC DPH / DIC

S e oo | ponkovs A

Poskytovatel verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb:

Orange Slovensko, a. s. )

so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vloZka Eislo 1142/B

(dalej len "spolognost Orange Slovensko")

1) V pripade, ak Ugastnik v Zmluve v &asti Predmet zmluvy pre jednotlivé telefonne Cisla suhlasil so zverejnenim svojich osobnych
Udajov v telefonnom zozname, Ucastnik tymto uréuje, Ze v telefénnom zozname maju byt zverejnené jeho Udaje v nasledovnom
rozsahu:

M Teleféonne ¢islo, titul meno a priezvisko, ak ide o fyzick( osobu, alebo obchodné meno, pripadne nazov, ak ide o fyzicku
osobu podnikatela alebo pravnicku osobu.

[0 Telefonne &fslo, titul meno a priezvisko, ak ide o fyzick( osobu, alebo obchodné meno, pripadne nazov, ak ide o fyzicku
osobu podnikatela alebo pravnickl osobu, adresa.

2) Dalej Ugastnik oznagenim polozky "Suhlas udelujem" sihlasi s poskytnutim jeho osobnych ddajov v rozsahu: meno, priezvisko,
titul, adresa, telefonne Cislo a adresa elektronickej posty, ako aj Udajov uvedenych v predchadzajucom bode, ak ich u€astnik
poskytol, tretim stranam pre Ucely zasielania komerénych ponutk produktov a sluzieb tretich stran Ucastnikovi.

[ Suhlas udefujem M Suhlas odmietam

3) Suhlasy uvedené vyssie sa udeluji na dobu trvania zmluvnych vztahov Ugastnika so spoloénostou Orange a obdobie 1 roku
po ukon&eni posledného zmluvného vztahu. Ugastnik mdZze vysdieuvedené sthlasy kedykalvek odvolat, Pougenie Udastnika
o spracuvani csobnych Udajov, o spdsobe odvolania tychto sdhlasu, ako aj dalSie slvisiace informécie su uvedené v prislugnych
ustanoveniach V8eobecnych podmienok, pripadne na web stranke www.orange.sk.

2014-09-05 11:19 W

Anna Benkova Nemeckova Zuzana
Ugastnik Obchodna riaditelka Orange Slovensko, a. s,
datum, pediatka, podpis

QOrange Slovensko, a, &.
Metodova 8, 821 0B Bratislava, Slovenska republika

Tel.: 0905 905 905, fax: +421 2 5851 5851, www.orange.sk Strana
180: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: 8K 20 20 31 05 78

2apisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I, oddiel: Sa, viozka gislo 1142/8 _ 1/1
DOOATOK MARKEY FARAME
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