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Zmiuva nadobudla innost dis: 2 > DEC. 205

Cislo zmluvy: A9555816 Podet SIM kariet na zmluvu: 1

Nazov predajného miesta: Alpha Pro Tel s.r.o. Kaéd: ID390GPB04

: Meno a priezvisko predajcu: Benkova Markovi¢ova Martina1 Telefon: 0905403020
Skl Poznamka: N_akcia_010314

Datum: 22. 12. 2015
Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

uzavreta podla § 44 zakona &. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach medzi

spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka &islo 1142/B '

(dalej len "spoloénost Orange")
a

Géastnikom (dalej len "G&astnik" alebo "Ugastnik"): Pravnicka osoba :?

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
"VEK NADEJE", Zariadenie socialnych sluzieb Nové Zamky

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné ¢islo, PSC, posta):
Soltésovej 2, Nové Zamky 2, 94059 Nové Zamky 2

Telefénne €islo (aj s predvolbou): Fax (aj s predvolbou):
0356414068 -
E-mail: Ina uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. 8.7
ano
Cislo a platnost OP / pasu: Statne obd&ianstvo: %
SR
Rodné &islo / 1CO: IC DPH / DIC*: 4
00655341 ¥
Spdsob platby:
Statutarny zastupca:
Mészaros Peter, Ing.
BDdDE’ gisla:

Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

, telefén):

o mu IC DPH'bopn'deIeh "

~ ebolo pridelené IC DPH
né DIC. Tk

e 9
a zaroveri mu bolo pridele

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu: nie
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Rrédmet zmluvy:

Telefonné Cislo

 Cislo SIM karty - ,

- TG R e v S
JLcastnicky program Kengura 30 eur .
Sluzby Blokovanie hovorov na ATX do 1,- EUR, Blokovanie

hovorov na ATX nad 1,- EUR, CLIP, , , Pristup k internetu

. Pridelena SIM karta (Priezvisko / meno) -

Typ telefonu Huawei P8 Lite black
Ziadam o nezverejnenie telefénneho

nie

&isla v zozname Ucastnikov

(Jgastnik oznagenim polozky "Suhlas udelujem" sthlasi s tym, aby spolognost Orange a fiou pisomne pove-
reni sprostredkovatelia spracivali jeho osobné tdaje v rozsahu: pridelené telefonne &islo (prip. SN), meno,
priezvisko, titul, adresa, fakturaéna adresa, ozna&enie poskytovanych sluzieb, udaje o vyuZivani, spotrebe
4 fakturacii sluZieb, vratane prevadzkovych Udajov, na marketingové tcely, najma pre ugely vyvoja novych
sluzieb, vratane sluzieb s pridanou hodnotou a ich uvedenia na trh ako aj pre vypracovanie individualinych
ponutk novych tovarov a sluZieb spolognosti Orange. Tento suhlas sa udeluje na dobu trvania zmluvnych
vztahov Uastnika so spoloénostou Orange a obdobie 1 roku po ukongeni posledného zmluvného vztahu.
Utastnik mdze svoj suhlas kedykolvek odvolat. Pougenie Ugastnika o spractvani osobnych tdajov, o spésobe
odvolania tohto stihlasu, ako aj dalSie suvisiace informéacie st uvedené v prislusnych ustanoveniach V&eobec-
nych podmienok, pripadne na web stranke www.orange.skK.

[ Suhlas udelujem ™ Suhlas odmietam
Potvrdzujem prevzatie SIM kariet podla Zmluvy v pocte 1 ks.

2. Spristupnenie SluZieb Ugastnikovi vykona Spolognost Orange aktivovanim pridelenej SIM karty / SIM

. kariet v Sieti bez zbyto€ného odkladu po uzatvoreni Zmluvy a po uhradeni aktivaéného poplatku podfa
platného Cennika Ucastnikom, spravidla do 24 hodin. Ugastnik uhradi aktivagny poplatok v cene podla
Cennika, pokial medzi Ugastnikom a Spoloénostou Orange nie je dohodnuté inak.

3, Ceny Sluzieb a stvisiacich plneni st uvedené v platnom Cenniku v &leneni podfa ucastnickych programov.
Samostatne st uvedené ceny SluZieb podra toho, &i s pouzivané v ramci predplatenych mindt alebo inych
jednotiek alebo nad ich ramec. Tarifikacia je realizovana v mindtach, sekundach alebo v inych jednotkach
v zmysle informéacii uvedenych v Cenniku. V Cenniku su uvedené aj: tdaje o bezplatnych sluzbach
a o sluzbach, za ktoré sa nepozaduje zvlastna Ghrada, udaj, ako si Ugastnik moze vyziadat' informéacie
o aktualnych cenach sluzieb spolo¢nosti Orange a pripadnych zfavach z tychto cien, a vyska servisnych
poplatkov, ak také Orange Uctuje. Cenu Inych sluzieb, {j. sluzieb poskytovanych tretimi stranami prostred-
nictvom spolognosti Orange, urcuja tretie strany vo svojich cennikoch. Zvyhodnené ceny alebo iné benefity
poskytované na zéklade dodatku uzatvoreného k zmluve o poskytovani verejnych sluZieb su uvedené
v takomto dodatku.

4, Spbsob fakturacie:
™ Elektronicka forma
Podrobnosti tykajlice sa elektronickej formy faktdry (napr. e-mailova adresa pre doruovanie faktdry) sd

uvedené v osobitnom dokumente. Suhlasim s poskytovanim elektronickej faktary v zmysle Podmienok
poskytovania sluzby elektronicka fakidra zverejnenych na www.orange.sk.

~ O Papierova forma

o0

Zuétovacie obdobie priraduje spolognost Orange kazdému Ugastnikovi, pricom jeho dizka nepresiahne
tridsatjeden za sebou iducich kalendarnych dni. Zuétovacie obdobie priradené Ugastnikovi zacne plynat od
datumu vykonania prvého odpoctu poskytovanych SluZieb a skonéi sa uplynutim Gcastnikovi prideleného
Zuétovacieho obdobia. Zuétovacie obdobie priradené konkrétnemu Ugastnikovi Spoloénostou Orange plati
po celé obdobie platnosti Zmluvy, ibaZe spolocnost Orange jednostranne stanovi inak. Spolocnost Orange
po skon&eni z(iétovacieho obdobia priradeného Ucastnikovi (v pripade, ak vykona vytictovanie pocas zUc-
tovacieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre toto vyudtovanie, ktoré sa vykona

inokedy ako po skonéeni zuctovacieho obdobia) vyhotovi vyuétovaci doklad alebo fakturu, ak povinnost .

vyhotovit' faktiru vyplyva z prislusnych pravnych predpisov, (dalej vyu&tovaci doklad a faktira spolu len

ako "faktara"), ktorou vyuétuje ceny poskytnutych SluZieb podas zl&tovacieho obdobia vratane sum
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zaplatenych Ugastnikom ako zabezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté sluzby. Spolo¢nost’
Orange je oprévnena okrem alebo namiesto pravidelného vyU&tovania cien kedykolvek potas zUétova-
cieho obdobia vykonat vyGétovanie Easti ceny alebo aj celej ceny Sluzby alebo Inych sluZieb poskytnutych
Ugastnikovi alebo nim poZadovanych alebo vykonat' kedykofvek poas zugtovacieho obdobia vyuétovanie
preddavku na cenu Sluzby alebo Inych sluZieb poskytnutych Ugastnikovi alebo nim poZadovanych. Cenu
sluzby Roaming, ktort z technickych pri¢in nebolo mozné vylétovat' po skon&eni zaétovacieho obdobia
priradeného Ugastnikovi, vyuétuje Spoloénost Orange dodatogne, spravidia do troch mesiacov od posled-
ného diia zuctovacieho obdobia priradeného UZastnikovi, v ktorom sluzba Roaming bola poskytnuta.
Ugastnik a spolo€nost Orange sa méZu dohodnit na dorugovani elektronickej formy faktury a elektronickej
forme doru¢ovania faktiry, pricom tato dohoda nemusi mat pisomnu formu. V pripade, ze sa Ugastnik
a spolo€nost Orange dohodli na dorugovani elektronickej formy faktury a elektronickej forme dorucovania
faktury, sa elektronicka faktira povaZuje za predioZend a dorugenu Ugastnikovi, ak bola odoslana na (i) na
poslednu emailova adresu uréent Ugastnikom pre dorugovanie elektronickej faktlry a ak taka nie je
z akychkolvek dovodov k dispozicii, (i) na poslednt znamu emailovii adresu oznamend spolo¢nosti
Orange Ucastnikom alebo (iii) formou internetovej linky cez SMS, MMS alebo inym elektronickym spéso-
bom na telefénne &islo Ucastnika, po zadani ktorej na internete bude UEastnikovi spristupnend faktdira:
E-mailova adresa a telefonne Cislo sa popri adrese na dorugovanie pisomnosti stanovenej v Zmluve pova*
Zuje za adresu pre zasielanie fakt(r a pisomnosti v zmysle Vieobecnych podmienok. V pripade, e sa tak
spolocnost Orange dohodne s tretou osobou, ktord poskytuje Ugastnikovi svoje sluzby alebo tovary;ije
spolognost’ Orange opravnena na svojej faktire Uctovat tiez cenu, ktoru je Ugastnik povinny platit’ take:
muto tretiemu subjektu, priéom v takom pripade je Ugastnik povinny platit dotknuti cenu tretej osobe pro-
strednictvom spolo¢nosti Orange a vyUétovanie tejto ceny na faktire vystavenej spoloénostou Orange
a dorugenej Uéastnikovi sa povaZuje za oznamenie tejto skutoénosti Ugastnikovi. <

Spolognost Orange je opravnena v pripadoch, ked to umoZiuje zakon, pre mobilny telefon alebo iné
Zariadenie, ktoré od nej Ugastnik ziska (kipou, najmom, vypoZitkou alebo na zaklade iného pravneho
titulu) technicky obmedzit moZnost jeho vyuZivania v inej sieti, ako je Siet spolognosti Orange (tzv.
blokovanie Zariadenia na siet / SIM-lock) po¢as doby stanovenej v Pokynoch spolognosti Orange. Uast-
nik je opravneny poZiadat' o odblokovanie Zariadenia pre pouZitie v inej sieti, ako je Siet spolotnosti
Orange aZ po uplynuti stanovenej doby, a to prostrednictvom predajnej siete spoloénosti Orange. Uéastpfk
prehlasuje, Ze sa oboznamil s hore uvedenymi skutoénostami, a s ich vedomim kupuje Zariadenie do
svajho vlastnictva alebo nadobuda Zariadenie do svoje] dispoziénej sféry na zaklade iného pravneho titulu.
Ugastnikovi nevznikaju z hore uvedenych dévodov Ziadne pravne naroky vodi spolognosti Orange, naji‘rj?
mu nevznika: (a) pravo reklamovat vyssie uvedené skutocnosti na zakupenom tovare (b) pravo poZadovat
z hore uvedenych dévodov zfavu z kipnej ceny, ndjomného alebo inej odplaty za Zariadenie, (c), pravo
Z hore uvedenych dévodov odstlpit od kipnej, ndjomnej alebo inej prislusnej zmluvy tykaijlicej S8
Zariadenia (poZadovat' vratenie celej kiipnej ceny zaplatenej za Zariadenie), alebo akékolvek iné pravne
naroky. UCastnik zaroveri berie na vedomie, Ze v pripade, ak bude Zariadenie odblokované Ué&astnikom
pred uplynutim doby jeho blokovania podra tohto &lanku a mimo predajnej siete spolognosti Orange, pova-
Zuje sa takéto konanie za neodborny zésah do Zariadenia v rozpore s tymto &lankom, ktorého nasledkom
moZe byt vznik vady na Zariadenl, za ktorti spolocnost Orange nebude niest Ziadnu zodpovednost.

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurditd, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Uéastnik'qm
a Podnikom nie je dohodnuté inak. V pripade, ak Ugastnik uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, ktory tvori jej
neoddelitelnu sticast, tento méZe obsahovat minimalne podmienky pouZivania Sluzby (napr. dobu viaza-
nosti, povinnost' po celti dobu platnosti dodatku k Zmluve mat' aktivovany urgity konkrétny variant Ucastnic-
keho programu alebo U&astnicky program s mesa&nym poplatkom, ktory neklesne pod uréitti vysku, atd.).

Neoddelitefnou su€astou zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb st V&eobecné podmienky poskytovania
verejnych elektronickych komunikaénych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spoloénosti
Orange Slovensko, a. s. (dalej len "Vseobecné podmienky"), Cennik sluZieb (dalej len "Cennik") a Priloha
k zmluve o poskytovani verejnych sluZieb s ndzvom "Suhlasy". Aktualne Veobecné podmienky a Cennik
su zverejnené na www.orange.sk. Zmluva je vyhotovena dvojmo, jedno vyhotovenie pre G&astnika a jedno
pre spolo¢nost Orange Slovensko, a. s.

Spolognost Orange tymto v stilade s ustanoveniami Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady Eurépskej
Unie €. 531/2012 Ugastnika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny poskyto-
vatel roamingu (dalej tieZ "APR"), ktory so spolo&nostou Orange uzavrel zmluvu o velkoobchodnom pri-
stupe k roamingu a zaroveri by na zéklade tejto zmluvy uz zacal poskytovat zakaznikom pristup k regulo-
vanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam, U&astnik mal pravo na poskytovanie uvedenych
roamingovych sluZieb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktord mu bola pridelena spolo&nostou
Orange, a na uzemi Elenskych Statov Eurdpskej unie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dalej
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tiez "Zmluva o AR") medzi Uéag:tnikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba Roaming spolocnosti
Orange na prisludnej SIM karte Ugastnika, skutognost, Ze Ucastnikovi nebolo spoloénostou Orange preru-
&ené poskytovanie sluzby Roaming na prislusnej SIM karte, Ucastnik uzavrel s APR Zmluvu o AR v stvis-
losti s prislusnou SIM kartou a skutoénost, Ze Ugastnik sluzby poskytovane mu prisludnou SIM kartou
vyuZiva v sietach, ktoré st predmetom zmluvy o AR s APR. Ugastnik by bol v pripade podfa prvej vety
tohto bodu opravneny prejst k APR bezplatne a v ktoromkolvek momente, pokial' su spinené vyssie uve-
dené podmienky. V pripade uzavretia Zmluvy AR medzi Ugastnikom a APR sa uskuto&ni prechod k APR
do troch pracovnych dni nasledujicich po uplynuti diia, pogas ktorého bola uzavreta Zmluva AR.
V pripade, ak Ugastnikovi prestane byt poskytovana sluzba Roaming spolognostou Orange (vratane preru-
genia jej poskytovania), Zmluva AR bez dalSieho zanikne. V pripade, ze Ugastnik prenesie &islo, v sUvis-
Josti s ktorym mu poskytuje APR roamingove sluzby, k inemu operéatorovi, tento iny operator nie je povinny
podporovat roamingoveé sluzby poskytované konkrétnym APR. Ugastnik svojim podpisom tohto zmluvného
dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol informovany o moznosti zvolit si alternativneho poskytovatefa
roamingu a teda o moZnosti zvolit si oddelené roamingove sluzby poskytované alternativnymi poskytova-
telmi roamingu.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu Ggastnik sti¢asne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo oso-
bitnej roamingovej tarify obdrzal piné informacie o platnych roamingovych poplatkoch, najma o hovorovej
eurotarife a SMS eurotarife. VZdy aktualnu informéaciu o vietkych platnych roamingovych poplatkoch ziska

* Ugastnik na strdnke www.orange.sk.

1.

V pripade, ak vyjadril Ugastnik svoj sthlas oznagenim polozky "Suhlasim s dohodou" uvedenej nizsie
v tomto bode a podpisom tohto Dodatku, strany Zmluvy sa dohodli, Ze vSetky spory, ktoré medzi stranami
vzniknt zo vzajomnych zmluvnych vztahov existujlcich, ako aj zo zmldv uzavretych medzi nimi v budic-
nosti (to zn. vietky zmluvné vztahy vzniknuté na zéklade Zmluvy a k nej vyhotovenych dodatkov) a spory
s nimi suvisiace (vratane sporov o platnost, vyklad a zanik tejto Zmluvy), rozhodne v rozhodcovskom
konani pred jednym rozhodcom Rozhodcovsky sud v Bratislave zriadeny pri Asociacii pre rozhodcovské
konanie, so sidlom v Bratislave, Venturska 14, zriadovatel: Asociacia pre rozhodcovské konanie, ICo:
457 44 564. Rozhodcovsky std v konani postupuje podia zékona ¢&. 244/2002 Z. z., Stattitu a Rokovacieho
poriadku, ktoré si zverejnené v Obchodnom vestniku a na internetovych strankach www.rsvb.sk. Tymto
nie je dotknuté pravo Zalobcu cbratit' sa s navrhom na zacatie konania na prislugny v8eobecny sud Sloven-
skej republiky podla zékona &. 99/1963 Zb. Obciansky stdny poriadok v zneni neskorsich predpisov.
Strany sa dohodli, Ze ukonéenie platnosti Zmluvy alebo dodatku k nej sa netyka ustanoveni tohto bodu,
ktoré budu trvat aj po ukon&eni platnosti Zmluvy alebo dodatku k nej.

[ Suhlasim s dohodou © Nesuhlasim s dohodoy
2U15-1a22 Touy F PP
Ing. Peter Mészaros Nemeckova Zuzana
Podpis a peciatka uc¢astnika Obchodna riaditefka Orange Slovensko, a. s.
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